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Retrouvez les étapes
o a suivre pour mettre

a jour votre robot dans

l'annexe 4 de ce guide.

1/ Allumer Winky

, faites Pour mettre votre au quo-
glisser le placé sous la tidien, appuyez
téte de Winky a l'aide de l'outil fourni. A . Lorsque Winky
défaut, vous pouvez utiliser la pointe d'un est en veillg, il affiche un
stylo ou d'un tournevis. Le bouton est en
position lorsqu'il est du coté “I".

N'utilisez ensuite ce que

pour éteindre complétement votre Winky,

si vous prévoyez de ne pas l'utiliser pen- - J
dant plusieurs semaines ou pour voyager. }ﬁ

Quand vous allumez Winky, celui-ci
se trouve en position “0"

Sa téte, ses oreilles et ses yeux sont
comme sur la photo a droite.



2/ Connecter Winky aux applications

Sur l'application ,
la connexion au robot Winky
est automatique.
Assurez-vous que Winky est
bien allumé (page 3). Si c'est le cas, il se
connectera sans manipulation de votre
part. Si lappairage ne se fait pas automa-
tiquement, redémarrez votre Winky via

le situé sous sa téte et
suivez les instructions a l'écran.

vous
‘ devez tout d'abord vous assurer

que le robot est bien allumé

(voir page 3), puis appuyer sur le bouton
d'appairage (voir schéma).

Le Winky que vous souhaitez sélection-
ner apparaitra alors dans la fenétre de
connexion Bluetooth de l'application.
Sélectionnez la ligne bleue sur laquelle
apparait votre Winky : il est maintenant
connecte a l'application. Ses yeux affichent
le symbole Bluetooth.

P~

« Pour veérifier la compatibilité de vos

appareils, rendez-vous a lannexe 1
de ce guide.

- Activez le Bluetooth ainsi que la

geolocalisation dans les para-

J_\u'-‘l_\_l'#___\-‘- JV‘I_I'#___"“-.
Ll | | metres de votre tablette ou de

\
L — ____.I e == ____.l votre smartphone.

Appairage effectué

+Si Winky n'apparait pas dans la

liste de la fenétre de connexion
Bluetooth, mettez votre tablette
ou votre téléphone en mode avion
pendant 5 secondes puis rees-
sayez.

Appairage non effectué

l'appairage se fera automatiquement apres
avoir appuye sur le bouton d'appairage.
Si vous possédez plusieurs Winky, l'appai- )

. avec votre connexion Bluetooth,
rage ne se fera pas automatiquement en rendez-vous & lannexe 2 de ce
appuyant sur le bouton dédié. guide.

En effet, si plusieurs Winky sont dispo-
nibles, le bouton d'appairage affichera
la liste des Winky disponibles.

+Si vous rencontrez un probléeme



Lancez l'app et allumez votre robot Winky.

Veulillez vous assurer au
préalable que le Bluetooth ainsi que les
services de localisation sont bien actives.
Si la connexion ne se fait pas automati-
quement, un pop-up vous expliquera la
procédure a suivre.

Erchrrohe de mese b jaar

S'ilvous est demandé d'effectuer une mise
a jour du robot, la procédure sera expli-
quée a l'écran et un premier mini-jeu se
lancera.

Si votre robot est a jour, vous pourrez com-
mencer a jouer avec l'application «Winky
Play» : Vous serez invités a naviguer dans
le ciel de Pomokata, un monde de réves et
de merveilles. Winky rencontrera des ani-
maux-villes qui abritent de nombreux jeux,
notamment Course folle, Dédale Infernal,
Casse-Brique, Danse Miroir, Arbre Musical..




Veérifiez que votre Winky est bien allumé
(voir page 3).

Teléechargez l'application “Winky Code"

Lancez l'app.

Prenez tout d'abord connaissance

des Conditions générales d'utilisation
et acceptez-les. Vous pouvez choisir

la langue dans laquelle vous souhaitez
utiliser l'application sur cet ecran. Il sera
ensuite possible d'en changer depuis
les parameétres de votre compte.

) 4

Sélectionnez ensuite le bouton
“S'enregistrer” afin de créer
un compte famille.

4/ Découvrir Winky Code 12 ®

Entrez votre adresse e-mail, puis
choisissez un mot de passe et un code
parental a 4 chiffres.

Un e-mail de confirmation vous sera
ensuite envoyé. Il vous suffira alors de
cliquer sur le lien qu'il contient pour
finaliser la création de votre compte.

Il se peut que vous deviez attendre
quelques minutes avant la réception
de cet e-mail. Si vous ne le recevez pas,
vérifiez vos courriers indésirables. Vous
pouvez également cliquer sur le bouton
“Me renvoyer l'e-mail de confirmation”.
En cas de non-réception de l'e-mail,
contactez notre assistance :
https:./winkyrobot.zendesk.com/hc/fr

) 4

Une fois l'étape précédente validée,
retournez dans l'application et
choisissez l'option “Se connecter”.

Entrez votre adresse e-mail et votre mot
de passe.

Une fenétre vous informe qu'il est néces-
saire d'activer le Bluetooth ainsi que la
localisation afin de pouvoir vous connecter
a Winky. Acceptez pour continuer.

Dans la fenétre “Se connecter a un
profil’, sélectionnez “Nouveau profil".

P~

+ Pour une expérience optimisée et une meilleure com-
prehension de Winky, il est vivement conseillé de lancer
l'application “Winky Code" seulement aprées avoir joué avec
l'application “Winky Play".

+ Pour gagner du temps lors de vos prochaines connexions,
cochez la case “Rester connecte’.


https://winkyrobot.zendesk.com/hc/fr

4/ Découvrir Winky Code 22 ®

Entrez le code parental que vous avez
défini puis choisissez un pseudonyme.
Vous pouvez aussi sélectionner la langue
du profil.

ATTENTION ! Contrairement a la langue
du compte famille, la langue d’un profil
ne peut étre changée par la suite.

Une fois votre pseudonyme choisi,
assurez-vous que Winky est bien allumé
(voir page 3). Si c'est le cas, vous pourrez
directement le connecter en appuyant sur
le bouton d'appairage.

Pour rappel, l'activation du Bluetooth
et des services de localisation doit avoir
ete autorisée au prealable.

Q)

Vous pouvez maintenant decouvrir l'ap-
plication “Winky Code" ! Commencez par
regarder la vidéo qui vous invite a décou-
vrir lunivers de Winky et de son amie Oza.

Suivez ensuite le tutoriel initial qui vous
guidera pas a pas dans la découverte de
l'application. Prenez le temps de bien lire
ce tutoriel qui contient des informations
indispensables a une bonne compréhen-
sion de l'application “Winky Code". Il est
trés important de ne pas sauter d'étapes et
de lire ce tutoriel jusqu'a la fin afin de com-
prendre l'ensemble des fonctionnalités.

Nous vous conseillons vivement de com-
mencer par cette partie de l'application pour
mieux appréehender son fonctionnement.

PP\

- A tout moment, si “Winky Code” ne répond plus, fer-
mez l'application et redémarrez-la. Si vous souhaitez
vérifier la compatibilité de vos appareils, suivez les
conseils de l'annexe 1 de ce guide.

- Le tutoriel est écrit et lu. Assurez-vous que le son de
votre tablette est activé. Pour plus de détails concer-
nant les volumes sonores, rendez-vous a l'annexe 5 de
ce guide.



Plusieurs programmes peuvent ainsi
étre enregistrés dans le robot grace
a la Winkytheque.

La Winkytheque se trouve dans la Ludo-
theque et permet de gérer les jeux qui
sont envoyeés dans Winky poury jouer
hors ligne et sans tablette. Winky peut
enregistrer jusqu'a 20 jeux.

5/ Winky Code - le mode de jeu

Vous pouvez vous rendre dans la
Ludotheque, dans la rubrique “Mes jeux".
Apres avoir choisi le jeu que vous voulez
apprendre a Winky, il vous suffit d'appuyer
sur le bouton “Apprendre a Winky" pour le
jouer en mode “Jeu’, sans tablette.

Les différents jeux appris par Winky seront
ensuite affichés dans la Winkythéque ou
vous pourrez les gérer et les classer. Leur
ordre dans la Winkythéeque sera le méme
que dans les yeux de Winky quand vous
les sélectionnerez en mode “Jeu".

ILvous est aussi possible de les changer
d'emplacement et de les supprimer.

Lorsque vous aurez fini de gérer l'ordre
d'affichage des yeux et que vous aurez
ajouté les jeux de votre choix, appuyez
sur le bouton “Envoyer a Winky" pour
que Winky enregistre cette nouvelle
configuration.

Vous devez ensuite effectuer plusieurs ac-
tions pour activer le mode “Jeu". Il est tout
d'abord nécessaire de déconnecter Winky
de la tablette grace au bouton d'appai-
rage. Suivez ensuite ces trois étapes :

Touchez les zones tactiles de l'avant et
larriere de la téte de Winky en méme
temps.

Choisissez le jeu que vous voulez lancer
en appuyant sur la droite ou la gauche de
la zone tactile avant de la téte de Winky.
(zone bleue ou violette)

Vous devez ensuite toucher et rester
appuyeé quelques secondes sur la zone
tactile arriere de la téte de Winky pour
lancer le jeu choisi. (zone orange ou rouge)

Si des points d'interrogation s'affichent,
cela veut dire qu'aucun jeu n'est
enregistré a cet emplacement.

N



o/ Mettre a jour Winky

P

Si les mises a jour ne se lancent pas automatiquement
e ou si vous souhaitez vérifier que votre robot est bien a

gty i vt

o v sl v i e i jour, rendez-vous en annexe 4 de ce guide.
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ATTENTION ! Si vous n’effectuez pas #
la mise a jour de Winky, vous ne pourrez

plus vous connecter au robot dans
l'application.

Acceptez la mise a jour en sélectionnant le
bouton “D'accord !"" Lorsque la mise a jour
est terminée, redémarrez Winky (voir page
3 de ce guide).

" Les mises a jour de WinRy durent une
vingtaine de minutes maximum.



7/ Charger Winky

Veérifiez que votre Winky est bien allumé
(voir page 3).

Branchez la prise micro-USB de votre
chargeur sous Winky en verifiant qu'elle
soit bien enfonceée.

—

Branchez votre chargeur au secteur.

Les yeux de Winky affichent un symbole
de chargement pendant 2 secondes.

Pendant la charge de Winky, un point bleu

clignotant apparait en bas de son ceil droit.
Quand 3 points bleus clignotent en méme

temps, cela signifie que Winky est comple-
tement rechargé.

Si Winky ne réagit pas normalement apres
avoir ete chargé (ou de maniére génerale),
rallumez-le avec le placé

sous sa téte (voir page 3).

-

Si Winky n'affiche pas le symbole de chargement
quand vous le branchez :

1) Veérifiez qu'il est bien allumé avant de le charger (voir
page 3).

2) Assurez-vous que le chargeur est bien brancheé en le
débranchant et en le rebranchant fermement.

Si vous branchez Winky alors que celui-ci n'est pas al-
lumé, il affichera deux croix dans ses yeux pour signaler
qu'il faut le mettre en marche avec le bouton ON/OFF.

10



3/ Anhexes 1/5

P By s

f,ﬁ

Winky, “Winky Play” et “Winky Code" sont
concus pour fonctionner avec des appa-
reils possedant les versions suivantes :
-i0S 12.0 et ultérieures

- Android 8.0 et ultérieures

- Bluetooth 4.0 et ultérieures

Les appareils dotés de moins de 3 Go de
RAM" ne sont pas compatibles. A savoir :
nous travaillons a l'amélioration constante
de Winky, cette liste pourra étre modifiee.

‘La capacite necessaire depend du materiel
utilise et est independante de Mainbot.

Si votre appareil possede l'une des ver-
sions listées ci-dessus, vous pouvez vérifier
sa compatibilité :

Recherchez “Winky Play" sur
Google Play Store ou sur 'App Store.

Si votre appareil ne peut ni trouver
ni télécharger, cela signifie qu'il
ne pourra pas faire fonctionner
Winky en l'état.

Sivous en avez la possibilité, mettez a jour
votre systéme d'exploitation pour accéder
a l'une des versions requises.

Winky ne réagit pas comme prévu et ne
répond pas correctement a vos actions sur
lapplication ?

Winky est bloqué apres avoir été
charge.
Le symbole Bluetooth n'apparait pas

immédiatement dans les yeux de
Winky apres la connexion.

La mise a jour de Winky est trop
longue (plus de 40 minutes).

Winky a besoin d'étre recharge.

Pour résoudre ces différents problémes,
redémarrez votre robot avec

(voir page 3) puis réessayez
de faire fonctionner Winky et de le mettre
a charger.

En cas de probléme, contactez le SAV
Winky sur le site :

https://winkyrobot.zendesk.com/hc/fr

Nous reviendrons vers vous sous 3 jours
ouvrés (du lundi au vendredi, hors jours
feriés), en anglais ou en francais.

11


https://winkyrobot.zendesk.com/hc/fr

3/ Annexes /5

Nous préconisons une version Bluetooth

4.0 ou ultérieure pour utiliser Winky.

Si la connexion ne se fait pas automatique-
ment, l'application le détectera et vous ex-
pliquera la marche a suivre. La connexion
en Bluetooth se fait automatiquement a
l'ouverture de l'application “Winky Play".

Verifiez que Winky est bien allumeé en
regardant la position du
situe sous sa téte (voir page 3).

Si la connexion ne se fait pas de maniére
automatique, l'application vous expliquera

la marche a suivre.

\ ‘} ‘

Activez le Bluetooth ainsi que la

géolocalisation dans les parameétres

de votre tablette ou de votre
smartphone.

Ouvrez l'application “Winky Code"
et connectez-vous.

Cliquez sur la fenétre d'appairage
située en haut a droite du menu
principal de l'application.

Si vous possédez un seul Winky et
que celui-ci est allumé, la connexion
se fera automatiquement. Dans le cas
contraire, redémarrez votre Winky
grace au situe sous
la téte du robot (voir page 3). Si vous
possédez plusieurs Winky et qu'ils
sont allumés la fenétre d'appairage
va s'ouvrir.

Au départ, celle-ci est généralement
vide et blanche. Cela signifie qu'aucun
Winky n'est encore détecté.

Allumez Winky avec le
(voir page 3).

Votre Winky doit apparaitre dans la
fenétre de connexion Bluetooth sous
la forme d'une ligne bleue et sous le
nom Winky.

Sélectionnez la ligne en appuyant une
seule fois dessus. Patientez 2 se-
condes. Votre Winky est désormais
connecte a l'application.

Si votre Winky n'apparait pas, essayez
de l'éteindre puis de le rallumer grace
au et/ou au bouton

de veille (voir page 3).

P~

Si Winky est déconnecté du réseau Bluetooth, une ani-
mation apparait dans ses yeux et le mode “Jeu" peut
étre lancé. Pour utiliser de nouveau “Winky play” ou
“Winky Code", vous devez reconnecter votre robot.

L'utilisation de la technologie Bluetooth peut engen-
drer un temps de latence entre l'envoi d'un programme
compose de briques de programmation dans Winky
Code et la reaction de Winky. Ce délai est variable et
déepend de la complexité de la brique envoyée ainsi
que du modele de l'appareil que vous utilisez. ILne s'agit
pas d'un dysfonctionnement mais d'une contrainte in-
hérente a la technologie Bluetooth.

12



3/ Annexes 3/5

Au lancement d'une application, vous étes
susceptible de recevoir un message vous
invitant a faire une mise a jour. Il faudra
alors vous rendre sur le Google Play Store
ou sur 'App Store pour l'effectuer.

* Soo :__'||-_' I'-'L_-|;.-

Si les mises a jour ne se font pas automa-
tiquement, cherchez l'application sur Goo-
gle Play et cliquez sur “Mettre a jour”. Si
L'option “Ouvrir" apparait, cela signifie que
la derniére mise a jour est déja installee.
Une fois l'application mise a jour, une mise
a jour du robot pourra également vous étre
proposée.

Download on the

.’ App Store

Sur iOS, les mises a jour s'effectuent auto-
matiquement. Si vous rencontrez malgré
tout un probléme, télechargez la nouvelle
mise a jour depuis l'App Store.

e ) o B

version App
NON OK

Si une mise a jour de l'application
vous est proposée lors du lancement,

il est impératif de l'effectuer sans quoi
vous he pourrez plus utiliser l'application.

13



3/ Annexes /5

La mise a jour de Winky se fait
en 4 étapes:

Connectez Winky a l'application
(voir pages 3 et 4)

Si votre robot a besoin d'une mise

a jour, le texte “Mise a jour de Winky
disponible” apparait. Cliquez sur
“D'accord".

La mise a jour se lance. Vous
pouvez vérifier son avancement
grace a la barre de progression.

Les mises a jour durent une vingtaine
de minutes maximum.

Une fois la mise a jour terminée,
redémarrez votre Winky grace au
placeé sous sa

éte (voir page 3).

Si vous rencontrez un probléme, redémar-
rez Winky et votre appareil.

Pour veérifier si Winky est a jour, cliquez
sur le bouton “Parametres” de l'une des
applications puis sur le bouton “Veérifier
le firmware”. S'il ne se passe rien, c'est
que votre Winky n'est pas connecté au
Bluetooth. Vous devez le reconnecter
(voir annexe 2).

La version de votre Winky et du dernier
firmware apparaissent alors. Si les deux
versions sont les mémes, votre Winky est
bien a jour.

e e

Firmware
NON OK

-

Si le compteur s'arréte, relancez lapplication.
Sélectionnez le bouton Bluetooth pour connecter de
nouveau votre Winky (voir annexe 2). Le message “Un
Winky a besoin d'aide !" apparaitra alors. Sélectionnez
l'option “Oui, réparer ce Winky" et patientez pendant la
mise a jour.

14



3/ Annexes 5/5

Vous pouvez regler les volumes sonores
de l'application et de Winky. Sélectionnez - I
le symbole “Engrenage” pour accéder aux

paramétres de l'application. Afin de jouer de facon optimale avec
Winky et ses applications, nous vous
invitons a nous contacter pour recevoir

. vos stickers colorés a coller sur la téte
+ Curseur du volume de la musique de Winky

et des effets sonores de l'application
Contactez-nous grace au formulaire,

remplissez vos coordonnées postales,
les stickers arriveront dans votre boite
+ Curseur du volume de Winky aux lettres tres rapidement !

+ Curseur du volume des voix de
l'application

Le volume maximum de Winky peut étre

défini dans le menu de réglages

du compte famille, accessible dans

la fenétre d'activation du profil de

l'application “Winky Code". . -

Quel que soit le volume sonore choisi,
nous vous conseillons de ne jamais coller
Winky a votre oreille.

Retrouvez Winky sur les réseaux sociaux

O@® ®®



https://twitter.com/winkyrobot
https://www.linkedin.com/company/mainbot/mycompany
https://www.youtube.com/channel/UC6_cjqkRoDwu6-duvhRxxPw
https://www.instagram.com/winky_robot_fr/
https://www.facebook.com/WinkyRobot
https://www.facebook.com/WinkyRobot
https://winkyrobot.zendesk.com/hc/fr/requests/new

9/ Informations techniques et legales

10S 12.0 et ultérieures, Android 8.0 et ulte-
rieures, Bluetooth 4.0 et ultérieures. Appareils
dotés de 3 Go de RAM" ou plus.

“La capacité necessaire dépend du matériel
utilisé et est indépendante de Mainbot.

En cas de probléeme, contactez le SAV Winky
sur le site
https://winkyrobot.zendesk.com/hc/fr

Ne pas utiliser Winky lorsqu'il est en cours
de chargement.

Nettoyer Winky avec un chiffon légérement
humide. Ne pas utiliser de savon, solvant ou
tout autre produit.

Eviter toute exposition de Winky au soleil
ou a toute autre source de chaleur.

Eviter tout contact avec de l'eau ou de
lhumidite.

Ne jamais lancer Winky ou le faire tomber.

Des comptes associés peuvent ensuite
étre creeés. Tous les comptes doivent étre crees
et paramétrés par un adulte.

Associez un compte famille a chaque robot
Winky et utilisez la fonction de contréle paren-
tal pour restreindre l'utilisation de la tablette
(non fournie).

Pour utiliser les services en ligne, vous devez
avoir acces a une connexion Internet sans fil et
accepter les termes des contrats et politiques
de confidentialite relatifs a ces services. Le
teléechargement de certains services en ligne
peut étre payant. Mainbot se réserve le droit

de mettre automatiquement a jour votre robot
Winky.

Votre robot Winky n'est pas congu pour étre
utilisé avec des appareils ou logiciels - existants
ou a créer - permettant de modifier le fonction-
nement ou les caractéristiques techniques de
Winky ou de ses logiciels. De telles opérations
non autorisées peuvent rendre Winky inutili-
sable et provoquer l'effacement de son conte-
nu.

Ne pas déemonter le robot (hors démontage des
oreilles et de l'ensemble téte / corps). Ne pas
remplacer ses pieces par d'autres pieces.

ATTENTION ! Chez certaines personnes, l'uti-
lisation de ce robot nécessite des précautions
d’emploi particuliéres qui sont détaillées sur
le site https://heywinky.com/

Cable USB inclus. Winky doit uniquement
étre connecté a des équipements de classe Il
portant le symbole suivant :

Batterie Lithium lon 3,7V 2000mAnh.

Ne convient pas aux enfants de moins de 3 ans.
Présence de petits éléments. Jouet pouvant
étre branché a un transformateur. Risque de
choc électrique.

ATTENTION ! cable long. Danger de stran-
gulation. Ce jouet contient des aimants ou des
composants magnétiques. Des aimants collés
les uns aux autres ou a un objet métallique
a lintérieur du corps humain peuvent entrainer
des lésions graves ou mortelles.

En cas d'ingestion ou d'inhalation d’'aimants,
demandez immédiatement une assistance
médicale.

ATTENTION ! Les moteurs de Winky sont
fragiles. Ne pas forcer ses mouvements en
essayant de faire tourner la téte de Winky ou ses
oreilles manuellement.

£ Download on the USERFR1 © 2022 Mainbot SAS.
@& App Store Mainbot et Winky sont des marques
Batterie recyclable. Merci de suivre les instructions liées au tri sélectif déposées de Mainbot SAS.
© App Store est une marque de et au recyclage des déchets, appareils électriques et électroniques.

service dApple Inc.
© Google Play est une marque dépo-
sée de Google Inc.

c € Conception Francaise

mMainbet

robots for life

Tour Montparnasse, 33 avenue du
Maine 75015 Paris, France
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